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TOPI!CO

SENVLCES&MEDIA
Zmluva o poskytovani sluzieb ¢&islo 08032012

Centrum voFného 2asu Elsn

Donéova 1, 034 01 Rufomberok
Mgr. Pavol Svriek, riaditel

044 / 432 3800

044 /430 4208
cverbkadm@gmail.com
44382010

2022675732

p. Maria Bukovska
v Obchodnom registri Okresného stidu Banské Bystrica, oddial:

TOPICO s.r.0.

Zvolenska cesta 14, 974 05 Banska Bystrica
Ing. Ivo StraZovec, CEQ

+421 907 779 315

44 392 010

2022675732 / SK 2022675732
2628192158/1100

Lubica Ondrejkova, Peter Téth

+421 917 581 702, +421 817 538 161

yvioZka &. ...,

Spolotnost zapisana: OR Okresného siidu Banské Bystrica, oddiel: Sro, vio3ka &islo: 15372/5
Model : o | Bizhub C203 Podet vystupov &b - mesa_&:_— l 1 500.70b ks A4
{ vyrobné Eislo: A02ZEQ22002494 Poget vystupov farebnych - mesatne | 100,00/ ks Ad
Prisiutenstva: Duplex, HDD GOGB Cena za vystup & T o019 €
| Prigutenstvo: DF-§11, v.&. ADTHWYD013318 Cena za vjstup color | 00963 €
Pristulanstvo: Sioiik pod zariad. s odkiadacim pnestorom Mesany poplatok [ 3048 | €
Prisiciarstvo: Pauaal za stroj . 2950l€
Pausal color | 000j€

i Celkom bez DPH 68,981 €
umiestnenie: | CVE Eln, Plavisko 47, RK DPH20% | 1380l€
poschodie: 1. poschodie - “cﬁm}n s DPH i -82.78 | €
&.dverl / oddelenie; kanceiria Doba dodania N 2| dni
zodpovedny: o H ar. ,’{/g (-Q F o ¥ Vc\' Vyu]c‘.tova;i_e ;nesaéne .
e-mail: ohh [ 4 e 23 b Vratane papiera B0gim2 A4 1 4o |
[tel.: 044 /432 3800 Dizka trvania zmluvyr - l 48 meslacovj]
| mabil - Zatiatok zmluvy: ‘ 08.03.2012|
| stav pogitadla na zaéiat_kugzn{l_uvy: |Celkom: 4 5. 4G Color: 15 18 ¢B: T 14 —‘

tel.:

mobil:
e-mail;

web:

+421 48 415 3600
+421 917 581 702
topico@{opico.sk
www. lopico.sk

banke: Tatra Banks, a.s.
&.0¢tu: 2628192158/1100
o1& 2022675732

I& DPH: SK2022675732

Obchodny register
Okr. siidu Banska Bystrica

Oddiel: Sro, &. vioXky: 15372/S
IC0: 44 382 ¢10



TOPI!CO

SERNACES&ME DY

Servisné tkony a &innostl mimo zmluvne poskytovanych siuzieb hradené podra platného cennika poskytovatefa:

Cinnost a dkony vyplyvajuce z uZivatelske| prirucky

za$kolenie obsluhy pre podrobné nastavovania zariadenia a uZivatefskych programav
zaSkolenie spravcu siete na spravu a kenfigurdciu zarfadenia

zmena nastavenia adresovania kontrolera

update systému

vytvorenie ICC profilov

indtalacia do inych sieti a prostredi

zagkolenie spravcu zanadenia

in$talacia a zakolenie d'alsich obsluZnych programov a oviadadov
in3taldcia a nastavenie pracaviska pre siet

kontrola systému

prechod zikaznika na iny operadny systém

kalibrécia systému mimo pravidelnej udrZby

konfiguracie pristupovych prav uZivatelov na serveri

inStalacia serverovych operatnych systémov a operagnych systémov stanice
inStaldcia a zadkolanie zAkaznickych programov

inStaldcia siefovych sluZieb a protokolov na stanici a serveri

vytvorenie fyzickych siefovych spojeni — kabeldZ, montaZ zasuviek a i.
odstrafiovanie prabiémov siete a jej sOasti

spinky do finidéra.

Télo zmluva je uzatvorena od okamihu podpisania choma zmluvnymi stranami a nadobidida G&nnost od 08.03.2012.

V5eobecns podmienky tejto Zmluvy o poskytovani sluZieb boll riadne preditané a na dbkaz suhlasy s celym obsahom pripdjaja zmiuvné strany svoje
vlastnoru&né padpisy.
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datum, pediatka g"’podp:s odberatela datum, peéiatka a podplsposkytovatel'a )
tel.: +421 48 415 3600 banka: Tatra Banka, a.s. Obchodny registar
mobil: +421 917 581 702 d.uctu: 2628192158/1100 Okr. sudu Banski Bystrica
e-mail: topico@lopico.sk o1& 2022675732 Oddiel: Sro, & vioZky: 15372/S

web:  www.lopico.sk I DPH; 5K2022675732 180; 44 392 010
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Vieobecné podmienky Zmluvy o poskytovani slutieb

Predmet zmiuvy

Predmetom zmluvy je zaistenie zhotovenia 1 skrany dokumenitu fotokopirovanim alebo tiagenim formatu A4 a ako zékladného s 5% pokrytim

tiemou, alebo u farebnych zariadeni s 5 % pokrytim C,M,Y,K. Vietky formaty, s ktorymi zariadenie pracuie. sii prepocitatelne na format A4

Jedna képia formatu A3 je zapo&itavana ako 2 képie formétu Ad. Zaistenim sa rozumile zabezpedenie pinej prevadzkyschopnost zariadenia,

tak ako je uvedené v bode 1.2,

TOPICO s.r.o. (dalej len «Poskytovatel™) sa touto zmluvou zavizuje zabezpeovat pre odberatela prendjom pristroja kancelarskej technity.
pind prevadzkovi schopnost’ prenajatého pristroja tak, %e bude za dohodnuty poplatak zaistovat jehe nravidelna Gdrzbu, opravy a dodévky
spotrebnych materidlov, vratane papiera, pokial nebolo dohodnuté inak.

Udrbou a opravami stroja podfa tejto zmluvy sa rozumie &innost nad rémec vykonov popisanych v Navode na obsluhu,

Poullvanie zardadenia

Poskytovatel za&koli osoby, kioré ur2i odberate! ako obsluhu pristroja. Obsluha je povinna dodr3iavat Navod na obsluhu,

Odberatel je pavinny pouzivat' pri prevadzke pristroja len materidly dodané v zmysie bodu 1 tejto zmiuvy.

Odberatefl j& povinny vopred odsuhlasit s poskytovatefom umiestnenie pristroja. Pripadné naklady spojené so zmenou umiestnenia pristroja,
rovnako ako Skody spdsobené pri transporte viastnymi prostriedkami, hradi odberatef,

Udaje, kioré sa vztahuli k vykonnosti pristroja (poget kopif), resp. k Zivotnosti spolrebného materialu, s odporugens ako zakladné.

Poskytovatef je pripraveny na fiadost odberatela poskytnit technickl pohotovostnd sluzbu nad rémec tejto zmluvy, kiora bude samostatne
utovana, Tito slubu je potrebné objednaf najmene] 3 pracovné dni vopred (napr. mimoriadne akcie odberatela - vystavy, prezentdcle...).

Cany

Cenu tvorl: cena prenajmu pristroja, servisnych prac, spotrebneho materidlu, spotrebovanych opofrebitelnych ndhradnych dieloy, vietkych
nahradnych dielov potrebnych pre zaistenia funkénosti zariadenia a cena papiera (pokial nie je t¢ohodnuté inak), zahmuté v poplatku
za 1 kopiu. resp. vytiatok zhotoveny podfa &1,

Cena je kalkulovana za zhotovenie jednej strany formatu A4 s 5% pokrytim fatokoplrovanim alebo Ha&snim.

Vetky ceny, uvedend v zmluve, sii dohodnuté a aj vyjadruju pausainy poplatok za vyhotovend kdpie (vytiacky) pri zmluvne dohadnutom poite
képil (vytlatkov) za mesiac {kalendamy). Poést kopii (vitiatkov) v programe je minimalny a odberatef je oovinry ho uhradit i v pripate
nevyhotovenia zmluvne stanovenho podtu képil (vytlackov). Vystupy vyhotovené nad program budt dofakturovane 1% Stvrtroéne.

K candm sa pripo&itava daf z pridane] hodnoty podfa prisiugného zAkona platného v Ease fakturicie ceny.

Poskytovatef Je opravrieny zmenit ceny poskytovanych sluZieb a vykonov Podmisnkou Je pisomné upozornenie zo strany poskytovatela
na novii cenu, ktord vstipi do platnosti po uplynuti 2-mesacnej lenoty, klord zaéne piynit 1. ddom mesiaca nasiedujiceho po doruden!
pisomného upozomenia, V pripade nesdhlasy so Zmenou ceny ma odberatel pravo vypovedat zmiuvu aj pred dohodnutou dobou platnosti
doporudenym listom a fo ku diu, ktary predchadza dfiu, od ktorého by mala nastat zmena ceny. Tito vipaved je odberatel povinny oznamit
v lehote jedného mesiaca od vyrozumenia o zmene ceny. Pokial tak odberatel neuginl, Ja touto zmluvou dohodnuté. ¥e sa ma za to,

%2 50 zmenou ceny od stanovensho d&umu sihfasj,

V pripade, Ze odberatel neuskuto&ni platby Stvrfro&nych poplatkov a vyuctovani v terminoch spiatnosti, paskytovatel ma pravo na zmluvnd
pokutu vo vyZke 0,05% z diZnej sumy za kazdy den omeskania s platenim,

Ak odberatel ani po upomierke nezaplati diZn( ciastku, resp, nezaplali dva poplatky v lehote splatnosti, ma poskytovatel pravo vykon zmluvy
pozastavit' na dobu do vyriedenia dihu, alebo zmluvy ukondit okamZitou pisomnou vypovedou, kiora nadobudns d&innost ditom jej doruéenia
odbaratelovi a vykonat opatrenia z toho vyplyvajice.

Platobné podmienky

Uhrada za poskytnuté opakované pinenie podas trvania zmluvy mé charakler mesagného poplatku, a to v tom mesiam, na ktory sa sluba vztahuje.

Chrada sa realizuje na zdkiade faki(ry - dafiového dokiadu. Fakidra je splatna do 10 dni od jei dorugenia odberatefovi. P uhrade
odberateluvedie ako variabiliny symbol &islo faktdry.

Vyu&tovanie rozdielu medzi skuto&ne vyhotovenymi képiami a mnoZstvom zmluvna dohodnutych képii, resp. vytladkay Je realizované vidy

k poslednému difu Stvrtroka na zaklade dokladu so splatnostou 10 dni od jej dorudenia odberatelovi,

K vyudtovaniu sa odberatal zavdzuje poskytnif informécie o stave potitadla zmluvného zariadenia vZdy k datumom uvedenym
v bode 4.3 tejto zmluvy.

Materidl, papier, sluzby alebo iné vykony dodané nad ramec tefto zmluvy, budy odberatelovi fakturované ako samostatny obchodny pripad.

V pripade, Ze odberatel neposkytne st informacie vias, poskytovatel si vyhradzuje pravo faklurovaf rozdiel na zaklade stavu poditadla
zisteného pracovnikom paskylovatefa, nasledne po terminach uvedenych v bode 4.2 tejia zmluvy.

Spésob vykonu zmiuvy

- Poskytovatsl poskytuje na zdklade poZiadavky odberalela servisné vykony, pravidelni adr3bu, opravy a dodavky vSetkych origindlnych

spotrebnych materialov odo diia podpisu tejte zmiuvy a to:

vykond vymenu nahradnych dielov, ktoré maji stanovent Zivotnost, uvedeny v technickych podmienkach stroja.

vykond vymenu po3kodenych elektronickych diglav.

zabezped! likvidaciu opotrebovanych spotrebnych materidlov a podkodenych nahradnych dielov.
Vetky dlely vymenené poas trvania Zmluvy s majetkom poskylovatela,
Prakticky vykon tejto zmluvy je zabezpedovany vzijomnym kontaktom poverenych pracovnikov odberatefa a dispedingu poskytovatela.
Odberatel potvrdzuje prevzatie materidlu, ako | servisné vykony spojené s plnenim predmetu zmluvy pracovnikom poskylovatela,
Odberate! sa zavizuje umoZnit pracovnikom poskytovatefa pristup k pristroju a vytvorif podmienky k pineniu zmiuvy.

tel.: +421 48 415 3600 banka: Talra Banka, a.s. Obchodny register
mobil:  +421 917 581 702 &.08u: 2628192158/1100 Okr. sidu Bansk3 Bystrica
e-mail; topico@topico.sk DIE: 2022675732 Oddiel: Sro, & vioZky: 15372/5

web:  www.lopico.sk I& OPH: SK2022675732 1IE0: 44 392 010
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TOPICO

& 5 SERVICES&MEDIA

Poskytovatel nezodpaveda za Skody vzniknuté pésobenim vy3&e] maci, ani za Skady. ktoré poskylovatel nezavinil. Pokial vznikne Skoda tym,
3o odberatel, obsluha pristroja alebo iné, pre neho konajice osoby manipuluju s pristrojom v rozpore s Névodom na absluhu alebo inak
neodbome (hrubo), je odberatsl povinny ubradit naklady na odstranenie Skody.

Pripadné zmeny v obsahu alebo v podmienkach zmluvy mézu byt riefend len plsomnou formou - dodaikom k tejte zmluve po dohode obidvoch
skran.

Po cell dobu trvanla zmluvy poskytovatel poskytuje plnd zaruku na zariadenie. Zo zaruky su vyfiaté pripady uvedené v bode 6.1 tejto zmiuvy.

Zaveratné ustanovenia

Zmluva sa uzatvéra na dobu urtitt 48 meslacov. Platnost je moZné predr3it vyhradne pisomnou formou pedpisanim obidvoch zmluvnych stran

Zmluva je neprevoditelna na tretiu osobu.

Obldve zmluvné strany mdZu ukongif zmluvu plsomnou vipovedou, V¥povednd lehota je dva mesiace a zagina plynat 1. dfiom mesiaca
nasledujiceho po dorudeni vypovede drihej zmluvnej strane.

V pripade zavaZného poruSenia zmiuvy, alebo v pripade opakovaného poruenia zmluvy. mbZe zmluvna strana, kiora sa zavainého
alebc opakovaného poruZenia nedopustila, okamzite pisomne tito vypavedat pred upivnutim dohodnutej doby platnosti.

Zavanym poruSenim zmluvy je:

Me3kanie s thradou faldir o viac ako 30 dni.

PoZkodenie prenajaléhe pristroja kiory je majetkom poskytovatefa.

Nedostato&na ochrana prenajatych prisirojov v majetku poskytovatefa pred odcudzenim a nasledné odcudzenie.
Poru$enim zmluvy, ktoré mus/ byt opakované je:

Meskanie s Ghradou fakidr o viac ake 15 dni.

Premiestfiovanie prenajatého majetku bez sUhlasu poskylovatefa.

Neposkylovanie sluZby za sirany poskytovatefa v dobe presahujucej 10 dnli.

V pripade skonéenia zmluvného vztahu pred dohodnutou dobou platnosti odberatefom alebo v pripade predtasného ukontenia

2miuvného vztahu zo strany poskyiovatela z dévadu podfa badu 7.4 tejto Zmluvy, sa odberatel zavézule:

-Zaplalit' za sluzby a material dodany a2 do dfia predéasného ukontenia Zmiluvy.

-Umoznit pracovnikom poskylovatela odobratie pristroja najneskér nasledujdci def po vyzve k umoZneniu odobratia na zéklade tejto
zmluvy. V pripade nemoZnosti dorugit vyzvu nebude odberatel ani jeho pracovnlci branit odobratiu pristroja. V pripade, Ze odberatefl bude
branit odobratiu pristreja, mé poskytovatel prvo pouit danucavacie prostriedky, aj asistenciu crganov Policie.

-Ak je pristroj poskodeny, zavazuje sa odberatel nahradit preukazatefne vynaloZené naklady na jeho opravu. Ak je pristroj pogkodeny,
neopraviteiny. scudzeny alebo ak bol cdcudzeny, odberatel sa zavézuje nahradit jeho zostatkevid hodnotu v pinom rozsanu.

Zmluva sa riadi pravnym poriadkom SR.

T4to zmluva je vyhotovena v 2 exempléaroch, kaZda zmluvnd strana obdrki po jednom a jeho prevzatie poivrdzuje jej podpisom.

Zmluvné strany na znak sihlasu tito zmluvu dobrovofne podpisuji a vyhlasujd, Ze jej obsah im je jasny a zrozumitefny a tato nie je uzavreta
za nevyhodnych podmienok pre Ziadnu z nich.

tal.: +421 48 415 3600 banka: Tatra Banka, a.s. CObchodny register
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