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Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb

zavreta podla zakona 6. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28. 817 62

u
Bratislava. ICO: 35 763 469, I DPH: SK2020273893, zapisanym v abchodnom re
vioZka Cisio: 2081/B (dalej ien -Podnik®) a Uéastnikom (dalej len ,Zmiuva“).

gistri vedenom pri Okresnom SUde Bratislava I, oddiel Sa

Informacie o zmluve Kod tlaciva: 841
Sluzba: TPISDN ~ Kod Uastnika: 1212509600 Kod Adresata: 1212509601 Qislo Zmluvy:
- Uéastnik [ pravnicka osoba [ fyzicka osoba ~ podnikater (] fyzicka osoba - nepodhikater
Priezvisko (Obchodné meno)/ Meno / Titul: Centrum vol'ného Statna prislugnost"
Rodné ¢islo /160 42219213 IC DPH: €. OP alebo pasy;
Ulica: Donéova Supis.¢.: 1441 Orient. &.: 1/
Obec: Ruzomberok Psé: Byt & / poschodie:
Mobil: E-mail:
. étatuta‘rny organ / Zakonny zastupca / spinomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Svréek Pavol Mobil: C. OP alebo past
Ulica: Zilinska cesta Stpis. &.: Orient, &.: Obec / Ps&; RUZomberok:
03401
Priezvisko / Meno / Titul: Mobil; C. OP alebo pasu:
Ulica: Sapis. &.: Orient. &.: / Obec / PSC: /

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICO; IC DPH: Néklad. stredisko:
Ulica: Supis.c. Crient.&.; !
Obec: PSC: P.0.BOX:
Mobil: E-mail:

- Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovane] na zaklade tejto Zmluvy o baliku {vypliiuje sa len, ak je ina ako adresa
frvalého pobytu/sidia (i¢astnika)

Ulica: Sapis.¢: Orient. &.; / Byt é./ poschodie: /
Obec: ps¢:

Osoba opravnena pre zriadenije sluiby: C.OP alebo Pasu; Mobil:

- Adresa doruéenia koncového zariadenia (K2Z)
Ulica: Sipis.¢: Orient. ¢.: 1 Byt ¢./ poschodie: /
Obec: PSC:

Osoba opravnena na prevzatie KZ: C.OP alebo Pasu: Mobii:

Predmetom tejto Zmiuvy st nasledovné zavédzky zmiuvnych stran:

a) 2zavazok Podniku zriadit pripojenie k siefi Podniku v rozsahu podmienok 3pecifikovanych viejto Zmiuve, ak je zriadenie technicky
uskutocnitefné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato vlehote 30 dni odo dia uzavretia tejto Zmluvy ak sa
zmiuvné strany nedohodnii na predizenf tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie e
technicky uskulocnitefné, tato Zmluva zanika ditom dorucenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ucastnikow:,

b) vpripade, ak sa zmiuvné strany v iejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente Uzavretom v sivisiosti s touto Zmiuvoy dohodii na
poskytnuti koncového zariadenia {dalej len KZ") Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania,
Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosy
zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), déjde zarover aJ k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikow
a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit' Podniky KZ, ak doslo k Jeho prevzatiu,

¢} zavézok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve, a to od Rozhodného diia, ktorym je gen
nadobudnutia G&innosti tejto Zmiuvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobilnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienka
poskytovania prisiusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieli Podniku podra pism. a) alebo odovzdanie Kz podfa pism. b) alebo obidve treto
podmienky, zavizok Podniku poskytoval' prisiund sluzbu vznikne a3 s éinnostou ku diiu spinenia danej podmienky podla pism. a)
alebo b) alebo spinenia obidvoch lychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

- Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neursitg
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. Ziétovacie obdobie a frekvencia fakturacie
Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie z(¢tovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca.
Pripadn( zmenu trvania zi&tovacieho obdobla Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.
[_] frekvencia fakturacie jednomesaéna  [] frekvencia faklurécie dvojmesaéna (je mozné iba pre (éastnika fyzick( osobu a nie je
moZné pri elektronicke forme faktlry)
Splatnost faktiry pri dvojmesacne] frekvencil fakturacie: [ ] jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [] 2 platby - mesacné Ciastky
Spésob fakturacie
{_] Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *
[] Papierova faktura zasielana postou
[_] Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu**
[_| Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF po3tou** Heslo k EF PDF(web): [] Zakaznicky identifikitor [ JLogin:
**E-mail pre doru€ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:
* Uéastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytavanie faktiry v elektronickej forme podra platnych Véeobecnych
podmienck a Cennika a zarovefi sthlas s poskytovanim Elekironickej faktUry spristupnenim na mternetovej siranke Podniku. ** Ugastnik berie
na vedomie, Ze Elekironicka faklra bude s jeho suhlasom dorutované ako priloha e-mailovej spravy vo formate POF a jej otvorenie nebude
chranené heslom proti neopravnenému pristupu k uda]om Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu Udajov na elektronickej faktire zasielanej na nim uréend e-mailovl adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za
Skody spdsobené G&astnikovi pristupom neopravnenych osdb k (dajom na elektronicke] faktire vo forméate PDF. *** Qdpis EF PDF bude
spoplatneny v zmysle Cennika.
- Zakaznicky identifikator (Bezpecnostny daj PIN kod/PID kod)

Spbsob doruéenia: [ podtou [] neslhlasim s aklivovanim Zakaznickeho identifikatora

Uzavretim tohto Dodatku bude po sdhlase, Podnikom Ugastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, kiorého pousivanie sa riadi aktualne
plalnymi V&eobecnymi podmienkami. Zakaznicky identifikitor je PIN kod alebo PID kod ake proslriedok jednoznacnej identifikacie
a autentifikacie Ucastnika, najma pr| dialkavej komunikacii s Podnikom. Véetky tielo (daje tvoria Bezpednostné (1daje a bez ohladu na to,
ktory je Ugastnikovi prideleny, majli rovnak( povahu. Zmiuvné slrany sa zavazujl fieto podmienky dodrZiaval. Pridelenie Zakaznickeho
dentifikatora je pre G¢astnika bezplatné. Uastnikovi mdZe byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikator. Uastnik podpisomn tohto Dodatku
polvrdzuje, Ze bude viazany vietkymi Ukonmi vykonanymlvo vztahu k Podniku prostredniclvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky
identifikator bude Ugastnikovi dorudeny podtou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo diia uzavretia tohio Dodatku dorugit
Uéastnikovi do viastnjch rilk Zakaznicky identifikator v zabezpegenej obalke. Podnik nezodpoveda za ékody sposobené Uastnikovi
pristupom neopravnenych oséb k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuZitim neopravnenymi osobami pri objednévani, zmene alebo
vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Zéakaznickeho identifikatora, Na zriadenie avyuZlvanie klorejkolvek zo sluZieb Podniku
objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuji ustanovenia prislusnej zmluvy uzavretej medzi
Podnikom a Ucastnikom tykajiicej sa danej sluzby.

- Zriadenie Verejnej telefénnej sluzby

[} nové zriadenie [[] nové zriadenie bez zriadovacieho poplatku — *pév. G&. zomrel:
- Typ instalacie sluzby

] Samoin3talacia

Notifikacia - informécia o zriadeni sluzby: [J SMS na mobilné &islo: (] E-mail na adresu 8

. Technoldgia Verejnej telefonnej siuzby - TP

(] vedlajsia telefonna zasuvka — podet: (] rezervovanie telefonneho &isla (negaraniované):
(PRS2 360

Migraciou z ISDN S ponechanim pilotného &isla BdAno CINie  [Tpougit MSN

Zriadenim prislupu TP1 zmenou z ISDN BRA prislupu pdvodna Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb vztahujiica sa na ISDN BRA pristup
zanika a nahradza sa touto zmluvou. Zanikom pévodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb Géastnik straca narok na vyuZitie véetkych
benefitov, ktore vyuzival na pdvodnej ISDN BRA pripojke. V pripade, ak sa pri zriaden! telefonnej pripojky TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu
vziahuje na povodni ISDN BRA pripojku zavazok (¢astnika dodrzat' zmluvna dobu viazanosti, ktoré v &ase zmeny edte plynie, zmluvna
pokuta za porudenie doby viazanosti na pévodnom ISDN BRA pristupe sa neuplatni a G&astnik sa podpisom tejto zmluvy zavézuje vyuzivat
verejnu telefénnu sluzbu vo zvolenom volacom programe alebo vo volacom programe s vy3sim mesaénym poplatkom po dobu zostavajlce]
Gasti zavazku doby viazanosti vztahujlcej sa k pdvodnému ISDN BRA pristupu, ak nie je na zriadenej TP1 dohodnuta dihdia doba viazanosti.
V pripade, Ze castnik porusi zavédzok doby viazanosti alebo talo zmluva zanikne z inych dévodov na strane (&astnika, Ugastnik sa zavazuje
zaplatit' Podniku zmluvn( pokulu podra podmienok pdvodnej zmiuvy na poskytovanie ISDN BRA pristupu (netyka sa pripadu, ak je zmluvne
dohodnuta na zriadenej TP1 dlhdia doba viazanosti).

Technicke $pecifikdcie
TP1 sa pripaja cez pl.telefonny pristroj [] pobotkovi telefonnu Ustredfiu bez prevolby  [[] iné:

Volaci program / Volaci balik
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[[] Doma Happy S ("] Doma Happy M (] Doma Happy L (] Doma Happy XL (] Biznis finka 50
(] Biznis linka 200 (] Biznis linka 400 [] Biznis linka Premium [] BP []1BP&0

[JBP 2 Plus (] BP 300 {_] Magenta Office Mini  [] Magenta Office Basic [] Magenta Office
Standard [ ] Magenta Office Premium

« Doba viazanosti

[] bez viazanosti  [] 12 mesiacov «[X] 24 mesiacov

« AKCIA

Podnik sa zavazuje poskytovat sluiby Utastnikovi za zvyhodnenjch podmienok podFa typu akcie v zmysle tejto castl, za podmienok
dohodnutych v tejio Zmluve a zaroved zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prisluSnom Akciovom cenniku pre
poskytovanie SluZieb pevne] siete (dalej len ,Akciovy cennlk’). Ustanovenia Akie v zmysle tejto Zmluvy (Ak0|a Zavazok viazanosti

a Zmluvna pokuta) sa na Ugasinika uplalnia len v pripade, ak je zéroveri dohodnuta v zmysle tejto Zmluvy aj doba viazanosti v frvani 12 alebo
24 mesiacov.

[Ponuka A  Chytra ponuka
Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe - 24 mesaéna viazanost, platn4 potas 1.- 30. mesiaca

] Doma Happy XL - 19,99 € s DPH/mesiac (] Biznis linka XL - 40,00 € s DPH/mesiac
(] Doma Happy L - 15,00 € s DPH/mesiac [_] Biznis linka L - 30,00 € s DPH/meslac
(] Doma Happy M - 10,00 € s DPH/mesiac 1 Biznis linka M- 20,00 € s DPH/mesiac
[(J] Doma Happy S - 7,00 € s DPH/mesiac [_] Biznis linka $ - 14,00 € s DPH/mesiac

[CJPonuka B Chytré ponuka - Viac za menej
Akciova cena za poskylovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe — 24 mesatna viazanost, platnd pogas 1. - 3. mesiaca

(] Doma Happy XL - 15,00 € s DPH/mesiac [] Biznis linka XL - 30,00 € s DPH/mesiac

(] Doma Happy L - 10,00 € s DPH/meslac (] Biznls linka L - 20,00 € s DPH/meslac

Akciova cena za poskylovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe - 24 mesatn viazanost, platna podas 4. - 30. mesiaca
[] Doma Happy XL - 19,99 € s DPH/mesiac Biznis linka XL - 40,00 € s DPH/mesiac

[_] Doma Happy L - 15,00 € s DPH/mesiac ] Biznis linka L - 30,00 € s DPH/meslac

Doplnkové benefity:

« Akciova cena za zriadenie samoinSlalaciou je zapogitana v mesadnom poplatku za poskytovanie Sluzby Gétovanom v 1. mesiaci.

- Akciova cena za zriadenie technikom je 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH).

- Poplatok za prvy prechod na Volaci program s niZ8im mesaénym poplatkom poBas 1.- 6. mesiaca doby viazanosti sa nevybera, inak je
uplalfiovany jednorazovy poplatok 8,32 € bez DPH, cena s DPH 9,98 €,

- Z&Klad pre vypodet zmluvnej pokuty pri poruseni zavazku viazanostl je 180 € (DPH sa neuplatiiuje). Pre vypolet zmluvnej pokuty sa
uplatnia pravidla uvedené v &asti ,Zmluvna pokuta” tejto zmiuvy.

[l PonukaC  Balik sluZieb pre Géastnikov Podniku a spolonosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. - ceny za poskytovanie sluzieb vo zvolengj

kombinacii s uvedené v Prilohe €. 3 k Zmluve o baliku kfora Je neoddelitetnou stiastou tejto Zmluvy o baliku.

Akclova cena za poskytovanie SluZieb Podniku pre G¢astnikov spolocnosti DIG] SLOVAKIA s.r.0. je € s DPH/ mesiac.
» Ugastnik, ktory je na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb v zmluvnom vztahu so spolonostou DIGI SLOVAKIA, s.r.0., sidlom
Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO 35 701 722, zapisana v Obchodnom reglstri Okresného sidu Brafislava |, oddiel; Sro, viozka &.;
24813/B (dalej len ,spolodnost DIGI') a ktory na zaklade takejto Zmluvy vyuZlva sluZbu satelitne; alebo kablovej televizie, ma za podmienok
podfa tejto Sasti narok na poskytovanle zfavy. Uastnik, kiory splita podmienku v zmysle predchadzailicej vety a zroveit na zakiade tejto
Zmluvy/Dodatku vyuzije ponuku Podniku na poskytovanie: a) sluzby Internet alebo Hlasovej sluzby ako Samostatnej sluzby s prevzatim
zavazku viazanosti 24 mesiacov alebo b) siuzby Internet a zéroveri Hlasove) sluzby ako Balik sluZieb s prevzatlm zavazku viazanostl 24
mesiacov, ma narck na poskylovanie zfavy vo vyske 2€ s DPH za kaZdi vyuzivan( sluZbu Podniku pocas 24 mestacov od uzavretia tejto
ZmluvyIDodalku Zfava z ceny za poskytovanie sluzby Podniku sa voti Ugastnikovi uplatfivje kazdé zuctovacie obdobie za predpokladu, Ze
s(i v danom z(ctovacom obdobi splnené podmienky podfa tohto bodu. V opagnom pripade Ugastnik straca narok na poskytovanle zlavy a
Podnik ma pravo ]U Utastnikovi neposkytovat resp. za prislusné zdctovacie obdobie dolgtoval. Poskytovanie zfavy nie je znova
obnovitené. Zfava nie je kombinovatefna s inymi zfavami poskytovanymi Podnikor, ak nie je stanovené inak (s vynimkou Balikovej zfavy
poskytovanej v zmysle ¢astl B.1 Akciového cennika,
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[ JPonukaD  Rodinné volania z domu + HAPPY
Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefénnej sluzby vo zvolenom programe - 24 mesatnd viazanost , platna pacas 1.- 30. Mesiaca.

Akciova cena Je poskytnutd k samostainej sluzby pre éastnika, kiory sucasne vyuZiva mobilny hlasovy paugal Happy S, Happy M, Happy L.
Happy XL, Happy XXL, Happy Profi alebo Happy XL Volania,

[] Doma Happy XL - 12,00 € s DPH/mesiac " [ Biznis linka L - 17,00 € s DPH/mesiac
[] Doma Happy L - 9,00 € s DPH/meslac
(0] Doma Happy M - 6,00 € s DPH/mesiac

[JPonukaE  Chytré ponuka - Zamestnaneck4 akcla - ceny za poskytovanie sluzleb vo zvolenej kombindail st uvedené v Prilohe €. 3 k
Zmluve o baliku ktora Je neoddelitefnou siéastou tejto Zmluvy o baliku.

Ugastnik mé& narok na poskytovanie vybranej Hlasovgj sluzby alebo Balika sluzleb podfa podmienok aktudlneho Aksiového cennika, priom

Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefonne] sluzby vo zvolenom programe - 12 mesaén4 viazanost, platn4 pocas 1, - 15.
mesiaca

(] Doma Happy XL - 22,99 € s DPH/mesiac

1 Doma Happy L - 18,00 € s DPH/mesiac

[ Doma Happy M - 13,00 € s DPH/meslac

[_] Biznis finka XL - 45,00 € s DPH/mesiac

[_] Biznis linka L - 35,00 € s DPH/mesiac

[ Biznis linka M - 25,00 € s DPH/mesiac

Akciova cena za zriadenie samoin&talaciou je zapotitan v mesatnom poplatku za poskytovanie Sluzby dtovanom v 1. mesiaci,

« Poplatok za zmenu programu na volaci program s nizsim mesadnym poplatkom v 1, — 24. mesiaci doby viazanosti je 8,32 € bez DPH. cena
sDPH 9,98 €,

- Zaklad pre vypodet zmiuvnej pokuty pri poruseni zavizku viazanosti je 90 € (DPH sa neuplatfiuje). Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia
pravidia uvedené v &asti Zmluvna pokuta® tejto zmluvy.

- Prenesenie &isla od iného telekomunika&ného podniku
Prenesené (castnicke &lslo vratane smerovej predvolby: Nazov inéha tel. podniku:

Zl'ava sa neuplatiiuje pre hovory ukonéené v mobilnych siet'ach zahraniénych operatorov : Cyprus, Ceska republika, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, [rsko, Macarsko, Nemecko, PoFsko, Rakiisko, Rusko, VePka Britania

[_] Zravnen4 cena na vybranu krajinu [ ] Zriadenie [lZmena [JZruZenie

(vyber maximalne 3 krajin pre volacie programy Doma Happy 50/100/400/Nekoneéno, Doma Happy SM/L/XL, Doma Pohoda, Doma Unr
20/40/60/120, Doma Maxi, Doma Exira, Biznis linka 50/200/400/Premium. Biznis Standard, Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko.
Biznis Uni 150/150, Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi, Biznis ISDN Uni 100/200, TP 2M, ISDN PRA). Pre Doma
Mini a Zvyhodneny volaci program 1 krajina).

(1 Belgicko [T] Finsko [ lrsko .

[] Cyprus [ Franclzsko [] Kanada a USA L] Polsko L §USk9 O SV?dSko

[7] Ceska republica [ Grécko [ Madarsko (] Portugalsko [ Spanielsko (] Talianska

[ Dansko [ Holandsko [ Nemecko [ Rakusko [] Svajtiarsko [ Verka Britania

Ponuka nizsie uvedenych dopinkovych sluzieb (okrem VOV) neplati pre TP1 s volitefnym volacim programom Virtuaina linka.
(] zamedzenie zobrazenia &lsla volajliceho (¢astnika (CLIR)
(] zablokovanie prichadzajlcich presmerovanych volani {IFCY*
[[] deaktivovanie zobrazenia &isla volajuceho Géastnika (CLIP D)
[[] zamedzenie zobrazenia &isla spojeného (éastnika (COLR)
[ konferencia (CONF 3)* []
[ zablokovanie vybranych odchadzajticich volani {(OCB UC)
Platené doplnkové (7 hlasové informacia (1A)
sluzby (] viacnasobné Géastnicke &islo (MSN 8y
pre TP 1 [[] pevné zablokovanie vybranych odchédzajicich volani {OCB) podra kategorie ¢islo:
(] pevné okamsité presmerovanie volania (CFU P) uvedle &isio TP/ISDN, na ktoré sa maji volania presmerovat
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[] zmena ¢&isla pre CFU P, na kioré sa maj volania presmerovat’ (telefonne Cislo uvedte aj so smerovym
¢lslom)

[] zablokovanie prichadzajucich presmerovanych volani (IFC)**

[T postou (VOVp), posielat na adresu: [] i¢astnika [ ] zasielania pisomnosti a vya&tovani (adresata)

[[] zmena adresy pre zasielanie VOVp [] pridelenie nového hesla pre VOVe [ pristupovy kad (login)*

[] Vypis

odch)é’z:ajﬁcich (] elektronicky vypis cez internet {VOVe) [] elektronicky vypis cez intemet s elektronickou faktdrou

volani pravidelne - V pripade, ak je Utastnikovi zasieland na zaklade dohody faktira s dvojmesadnou frekvenciou a Ugastnikovi

mesacne vznikol narok na poskytnutie vypisu odchadzajlcich volanl verejnej telef. sluzby poskytovany postou na 3 fakturacné
obdobia bez poplatku, spoplatiiovanie takéhoto vypisu sa zaéne po dorudeni tretej faktury doruéovanej takymio
spdsobom.

EktEaerk;(rn:E'CRa [] prideienie nového hesla  pristupovy kod:

[] Univerzélna odkazova schranka Standard ] zriadenie ] zrusenie

« Rezim VVP Virtuéina linka

("] Pevné okamzité presmerovanie volania (CFUP) &islo : [ pobotkovi telefdnnu GstredAu bez prevofby [ iné:

[_] Spoloéné éislo plus (LHp)
Sekvenény vyber (prichadzajice volanie bude smerované na prvil volni TP zapojent do série)

Telefonne Cisla k Spoloénému islu Plus (Uvedte v3etky telef. &isla, ktoré poZaduijete zapojit k sériovému &islu. Telef. &isla uvadzajte aj so
smerovymi Cislami. Telef. isla budil k sériovému &islu zapojené v poradi ako sU uvedené v iejto zmluve.)

[_] Hiasova informécia (IA) ( Pri tomto reZime je potrebné oznadit a sluZbu Hlasova informécia v Gasti Platené doplnkové sluzby}

Telefonne Cisla, ktoré neboli zapojené do sérle (vyplni pracovnik Podniku):
Spolotné ¢lslo plus sa zriaduje ako neredtriktivna séria, Sériovym ¢islom bude telefonne ¢islo TP1 s volitefnym volacim programom Virtualna
linka.

l:i Magio Televizia cez internet v programe Magio GO.

Ucastnik ktory uzavrie Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb s programom Hiasovej sluzby s dobou viazanosti 12 alebo 24 mesiacov, je
sliéasne opravneny vyuZit ponuku Podniku na aktivaciu sluzby Magio GO s doplnkovou sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktora je poas
prvych 3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu‘) od jej aktivacie je zahmuta v cene vybraného programu Sluzby.

Po uplynuti tohto obdobia benefitu bude sluzba Maglo Televizia cez Internet v programe Magio GO U&astnikovi automaticky deaktivovana, ak
nepoZiada o jej deakiivaciu skér. Ugastnik ma pravo poziadat’ Podnik pred uplynutim obdobia bensfitu o ponechanle sluzby Magio Televizia
cez internel v programe Magio GO aktivne] &] po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii sluzby Magio GO a v dalsom cbdobi
{tj. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podfa akiuaineho Cennika pre sluzby Televizie. Uéastnik ma moznost
kedykolvek v priebehu poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poZiadal o jej bezplatné zru$enie. Ponuku nie
je mozné kombinovat s akoukolvek inou akclovou ponukou Podniku, ak neuréi Podnik inak,

Pre vyluéenie akychkol’vek pochybnostl stéastou sluzby Maglo Televizia cez internet nie je poskytovanie pripojenia do siete intemnet. Vyber
poskylovatefa sluZby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika. Datové prenosy stvisiace s vyuZivanim siuzby Magio
Televizia cez internet sa 6erpaju a spoplatiiuji v zmysle cennika prisluSného poskytovatela sluZby pl‘lpOjenIa do siete internet.

Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez internet sa spravuje Akciovym cennikom, Cennikom pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cennlku pre sluZby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie stuZieb
televizie, V3eabecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb

1. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita
od Rozhodneého dfa: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny
ukon, ktory by viedol k ukon&eniu Zmluvy a (i) bude riadne a véas vhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zavazok viazanosti").
priom porudenim zavazku viazanosii je (i) vypoved Zmiluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti, (if) Zladost o prenesenie telefonneho Cisla kinému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych
komunikacli, ak v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukoneniu Zmluvy potas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté
Sluzby Ugastnikom ani do 45 dnl po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstirpenie od Zmluvy (dalej len ,poruenie
zmluvného zavézku viazanost®). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuzivania Sluzby v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerudenia
poskytovania SluZby Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugasinikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiiceho z prislu$nych
pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienck, automaticky predlZi o obdobie zodpovedajice skutotnému trvaniu prerusenia
poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

2.ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zévdzku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na
zaplatenie vylctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody
sposobenej Podniku v dosledku porudenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto
Zmluvy. Benefitmi sa rozumie sucet véetkych zliav zo Standardnych poplalkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych
sluzieb) podra Cennika (rozhodujitce sii ceny bez viazanosti). Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy s uvedeng v Gasti
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JAkcia® alebo v Cenniku.

Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty za porudenie zavazku viazanosti tejlo Sluzby, ktora zohfadfiuje benefity poskytnuté Uastnikoyi podla
tejto Zmluvy, je zakiad pre vypodet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a to vo vySke urdenegj v dasti ,Akcia® tefto Zmluvy (dalej len .Zaklad
pre vypocet’). Vylétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypogitana podra niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné Klesanie zo Zakladu

zavazku viazanosti:
Vyiétovans suma zmluvnej pokuty
celé dni uplynuté z doby viazanosti , .
celkovy polet dni doby viazanosti Zaklad pre vjpocet ZP)
Zmiuvna pokula je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vylctovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany
zavazok viazanosti, preto Ugastnik zmluvni pokutu za poruenie zavizku viazanosti zaplatl iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadoval
nahradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyiictovana zmiuvna pokuta, len vo vydke
presahujicej sumu vyGétovane] zmluvnej pokuty.
Informéacia o moZnosti zverejfiovania Udajov v telefénnom zozname a informaénej sluzbe:
(] Ziadam o ZVEREINENIE zakladného rozsahu Udajov v telefénnom zozname
[ Ziadam o zverejnenie kategérie ekonomickej &innosti:

[ Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu (dajov v telefénnom zozname a informaénej sluzbe, ako aj Udajov nad ramec zakladného
rozsahu podfa osobitnej prilohy k Zmiuve

["] Ziadam o NEZVEREJNENIE Udajov v telefdnnom zozname a informaénej siuzbe
Ucastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisal' sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Padnikorm; a
jov poskytovatelom informaénych slugieb o telefénnych Eislach alebo telefonnych

= Zaklad pre vypodet ZP ~ (

informacnej sluZby Podniku a na spristupnenie svojich (daj
20znamov, a to v rozsahu: telefonne Eislo pridelené Ugastnikovi na zakiade Zmluvy, adresa umlestnenia koncového bodu verejnej lelefonngy
sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela alebo
pravnickej osoby, priom tieto Udaje tvoria tzv, z&kladny rozsah udajov pre Udely zverejnenia v zozname Ucastnikav a informacnej siusbe.

prevadzkovych a lokalizacnych tdajov, upravujicich podmienky zverejfiovania Udajov tiéastnikov v telefonnom zozname a informagnych
sluzbach.

Ostatné ustanovenia

sa zavazuje Podniku t0lo Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit, Vo vztahu k predmetnej nehnutefnosti vystupuje tastnik akg O]
viastnik [ ] najomea [Jiné nehnutelnosti.

Vyhlasujem, Zze som sa oboznamil s obsahom tejto zmluvy, ako af so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZiep {dalg
len ,Veobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie hlasovych sluZieb Ivoriace prilohu V3eobecnych padmienok,
pripadne daiSie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskylovanych na zaklade tejto
Zmiuvy {dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"),
ktoré sa ako neoddelitelné s(dasti tejto zmluvy zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) ze si zavazne objednavam v tejto zmluve Specifikované Sluzby, (iil) Ze sa zavézujem riadne a véas pinit
vietky povinnosti vyplyvajlice z tejto zmluvy. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenach za
Sluzby je mozné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti
nahradi a na predajnych miestach Podniku. Zmluvu je moZné menil' niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, Cenniku, VSeabecnych
podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato zmluva nadobida platnost a (ginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami

Podnik a Ugastnik sa dohodii na urdeni dévodov podslatne] zmeny zmluvnych podmienok tak. e tisio dbvody sU obsahom ¢asti
Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmiuvy.

Ak Ucastnik predo dfiom technického zriadenia sluzby svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnute) stuzby
zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknulé v stvisiosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatiiuje).

Zmtuvné strany sa dohodti, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoly je Podnik opravneny kiortikalvek z konecnych cien sluz:eb
Podniku upravit' tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v éase vzniku dafiove] povinnosti
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Podniku.

Spracuvanie osobnych ldajov: Podnik bude pouZival Udaje o Ugastnlkovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracivania
osabnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov v Podniku (dalej len ,Podmienky’) a v prisludnych prévnych predpisoch. Rozsah, Ucel a
podmienky spraciivania Udajov o Ugastnikovi sU bliz$ie $pecifikované v Podmienkach. Ak maze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho (daje
pouzivall na uréité Ucely, Ucastnik mbze kedykol’vek Podniku oznamit, Ze si neZeld takélo pouZivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou
spracivania (dajov Udastnika udelenie sthlasu, méze Ugastnlk takyto sthlas kedykorvek odvolal, ak ho udelil. Ugastnik mdze Podnik
kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho (daje pouZivaji. Viac informécii o pouzivani Udajov moZno néjst na www.ielekom.sk.

« Prilohy

Osvedéend pind moc OsvedCena kopia vypisu z obchodného registra [ | OsvedGend kopia vypisu zo Zivnost. registra

Specifikacia uverejnenia iné D<.iné TP berie Zakladza 0€
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